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Desde 1999 he estado involucrado profesionalmente en un tema que se ha convertido en lo mas esencial de
mi carrera— el comercio electronico entre empresas (b2b) —, inicialmente en un momento en e que existian
muy pocas empresas importantes dispuestas a desarrollar iniciativas realmente serias en este sentido, pero
posteriormente he tenido el privilegio de acompafiar el proceso de evolucion tecnol 6gica que ha permitido a
mundo migrar hacia la digitalizacion, incluyendo el intercambio comercial entre empresas de todos los tipos
y tamafos.

Esta revolucion tecnol 6gica de los Ultimos afios, la cual se ha manifestado con gran fuerza en las personas,
cambiando inclusive paradigmas tales como la forma en las que nos comunicamos, no ha acanzado sin
embargo |os mismos niveles de profundidad en el mundo empresarial y es asi que a pesar de este gran
desarrollo tecnol 6gico, lamayor parte de |os negocios se relacionan alin de formas en mi opinion arcaicasy
desconectadas.

Con el surgimiento de la facturacién electrénica en Latinoamérica en 2002, hemos ido descubriendo € real
impacto que tiene latecnologia en el relacionamiento entre las empresas y cdmo inspirados en los avances a
nivel de las personas, es posible implementar mecanismos que no sdlo maximizan el valor de lainformacion
de los negocios para el relacionamiento y latoma de decisiones a nivel empresarial, sino que también se
estan convirtiendo rdpidamente en la clave para un nuevo ordenamiento econémico y financiero.
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